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Anette med ndgra av kontorets blandrashundar. Frdn vénster; Tubbe, Siri, Bella och Shila.

en viktigaste vardegrunden hos Sveland Djur-
forsakringar ar att alla djur har samma rattig-
het till god djursjukvard. Oavsett djurets ras
eller djurslag ar alla lika vialkomna och lika
mycket varda. For oss ar det till exempel en sjalvklar-
het att blandrashundar ska ha lika omfattande villkor

som renrasiga djur. Darfér har vi inte nagra begrans-
ningar i vara forsakringar for blandraser och vi lyfter
garna fram vara unika och harliga blandrashundar.

Var vardegrund omfattar dven samhallets utsatta
djur och av den anledningen satsar vi nu annu mer pa

samarbeten som verkar for djurs
halsa och vialmaende. Vi hjalper
bland annat katthem runt om i
Sverige, dar hemldsa djur far tak
over huvudet i vantan pa ett nytt
hem. Dessa katter bjuds pa en
olycksfallsforsakring, sa att en veterinar kan se over
sar och skador nar det beho6vs. Pa Alla hjartans dag
hade vi dven en kampanj pa Facebook som resultera-
de i att vi skankte 6ver 40 000 kronor till Solglantans
Katthem utanfor Vallentuna. Det ar en gava som gor
stor skillnad for de hemldsa katterna och som bara
kostar den enskilde forsakringstagaren knappa

50 ore.

Forsakring ar nagot som ger trygg- y
het. Varje dag. | ett helt ar. Nagra
dagar efter jul blev min hund Kito
dalig. Han blev sa pass magsjuk
att han viljelost lag i korgen och “
blev mer och mer uttorkad, nar
han varken fick behdlla mat eller
vatten. Néar jag insag att jag inte
sjalv klarade av att behandla honom,
sa kdndes det otroligt skont att kunna
ta honom till en veterinéar, dar han under
ett par dagar fick dropp med vatska och naring.

Att ha forsakring ger mojlighet till just det, att kunna
hjalpa sin basta van. Den kanslan av trygghet finns
narvarande alla arets dagar, inte bara nar det faktiskt
hander nagot.

Manga djuragare vill ha 6kat skydd for sina djur och
det bemoter vi dels genom att hoja hogsta ersatt-
ningsniva och dels genom att vi har samma ersatt-
ningsniva under hela djurets liv. Vill du som kund
till exempel att din hund ska kunna behandlas for
60 000 kronor per ar livet ut, sa gar det numera all-
deles utmarkt.

Aven katterna kommer frdn och med den 1 april att
ha méjlighet till 60 000 kronor i veterindrvard och
hastarnas hogsta veterindrbelopp hdojs till 180 000
kronor. Darutdver har alla mojlighet att teckna ftill
Sveland Boost vid behov, exempelvis vid flera stora
skador. Det extra skyddet innebar att man
kan fa ytterligare 20 000 kronor i ersattning for
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nya skador under pagaende for-
sakringsar. Det ar tryggt for bade
agare och djur.

Aret som gatt for Sveland har va-

rit ett bra ar. Personal och kun-
der har hallit kostnaderna nere och pa sa satt ocksa
premierna. Vi gar nu in i 2017 och kan konstatera att
vi inte heller vid detta arsskifte behévde gbra nagra
generella prisdkningar.

Det kan val inte ha undgatt nagon att det pagar en
valdig drivkraft mot automatisering och digitali-
sering. Forutom att kommunicera via vara
< digitala kanaler sa upplever vi fortfa-
5. rande att manga av vara kunder vill
, ha personlig kontakt med oss. Ge-
nom personlig service kan vi dela
med oss av var kunskap och kom-
petens till var och en efter behov
och 6nskemal. Att ge detta dyg-
nets alla timmar och alla dagar i
veckan blir tyvarr for dyrt och vi ar
darfor angeldagna om att dven mota
dig som kund pa ett bra satt digitalt.

Var malsattning ar ocksa att bli sa transparanta
som mojligt. Vi vill att du sjalv ska kunna se exakt vad
som galler for just din forsakring, men dven ha moj-
ligheten att folja foretagets utveckling —som du ju ar
delédgare i. For att uppna detta, bytte vi under 2016
affarssystem, vilket innebar en stor belastning pa var
personal och gjorde att Mina Sidor lag nere under
flera manader. Det &r vi ledsna for men ocksa otroligt
néjda med att vi for kommande ar nu har ett férsak-
ringssystem som kan bidra till att vi kan ta steg vidare
i digitaliseringens tecken. Vid kundundersékningen i
hostas fick vi mycket fin aterkoppling och vi ber att fa
tacka for ert talamod med systembytet!

Till slut vill jag speciellt tacka Sveland Djurférsakringars
personal och ombud for stort talamod och gedigen
arbetsinsats under det gangna aret.

Anette Henriksson
Verkstallande direktor
anette.henriksson@sveland.se
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Leg. vet Birgitta Lindblad, deldgare pé Oresunds veterindrklinik, tillsammans med Ulrika Tégerup.

Ulrika Tdagerup dr regionansvarig pa Sveland Djurférsékringar och bor med sin familj utanfér
Malmé. Vi far félja med Ulrika under en av hennes arbetsdagar och tréiffa allt fran kunder till

djur och samarbetspartners.

Irika Tagerup bor i vackra Falsterbo med sin
l l familj och labradoodeln Stella. Hon har all-
tid haft ett stort djurintresse och manga djur

under arens lopp. Idag gar mycket av tiden at till att
trana hunden Stella som ar utbildad terapihund.

Sedan 2007 har hon arbetat som regionansva-
rig i sodra Sverige. Hon ar specialiserad pa hast-
forsakringar men forsdkrar dven in andra djur-
slag. Forutom Ulrika, finns det ytterligare tre re-
gionansvariga; Margareta Ahlvar-Nordstrom i vast/
ost, Tina Junaeus i mitt och Annalena Johnsson i
norr. Som regionansvarig ansvarar man for forsalj-
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ningsutvecklingen inom sitt omrade. Ulrika tyck-
er att hennes arbete ar bade roligt och varierande.

- Jag trivs vdldigt bra pa Sveland Djurférsdkringar.
Det absolut bdsta dr kundkontakterna och att jag
jobbar med djur, som dr ett av mina stérsta intres-
sen. Som regionansvarig har jag till uppgift att ut-
veckla férsdljiningen genom 23 férsdkringsombud.
Jag skéter dven min egen férsdlining och arbetar
for att skapa ldngsiktiga relationer med kunderna.
I mitt arbete planerar och organiserar jag édven olika
mdssor och evenemang.

boérjar dagen

med en morgonrunda med Stella.

Under morgonen ar Ulrikas te-

lefon som lugnast och nar hon

kommer hem passar det henne

darfor bra att ga igenom sin e-

post. DA svarar hon pa fragor och funderingar fran

ombud och kunder. Efter det brukar hon ta bilen ut

till olika kunder. Hur manga hon besdker per dag

skiljer sig at och beror bland annat pa var kunderna

bor. Vanligtvis traffar hon omkring tva till tre styck-
en per dag.

- Jag ldgger stor vikt vid att skapa en god kontakt
till bade befintliga och potentiella kunder. Vanligt-
vis brukar de héra av sig och be mig komma till de-
ras hem eller verksamhet. DG brukar vi ofta trdffas
under avslappnande former som en fika och prata
om Sveland som bolag, vdra férsdkringar och djur.
Hdr bidrar jag med min kompetens fér att de ska fa
bédsta mdjliga foérsdkringsskydd och service.

aker Ulrika till forsdkringstagaren
Carina Qvarfort, som driver Vattle Forsaljningsgard.
Carina har under de senaste 30 aren utbildat hastar
och ponnyer for forsaljning. Sedan 2014 ar hon kund i
Sveland Djurférsakringar och ar valdigt néjd med bo-
laget och den personliga service hon far fran Ulrika.

- Ndr vi sdljer vara hdstar eller ponnyer och flyttar for-
sdkringarna, sG ska de vara férsédkrade och betalda
ndr de Idmnar gdrden. Eftersom vi dven képer hdstar
fran utlandet dr det viktigt att vi snabbt kan fG dem
férsdkrade innan de reser ddrifran. Hdr har jag alltid
stod fran Ulrika som hjdlper mig, oavsett tid pa dyg-
net. Ulrika underldttar dven min verksamhet genom
att granska utldndska férsékringspapper och genom-
foér stémpling av hdstpass.

ar det dags att trdffa dagens
andra forsakringstagare, Isabella von Boudungen,
som driver Kungshaga gard. P& garden finns bland
annat islandshastar, shetlandsponnyer, getter och as-
nor. Pa plats hjalper Ulrika till med forsakring till bade
hennes shetlandsponny och asna. Isabella tycker det
ar en stor fordel att fa radgivning och majlighet att
teckna in forsakringar till hennes djur via Ulrika.

- Fér mig kidnns det tryggt att jag alltid kan héra av
mig till Ulrika och f& svar pd mina fragor. Det kan
vara allt fran hur djurférsdkringsbranschen fungerar
till olika frégor om férsékringar och férsékringsvillkor.
Vi har en ndira relation till varandra och éven ndr jag
reser bort skriver jag alltid ner henne som kontaktper-
son om det skulle hdnda djuren ndgot.

besdker hon Oresunds Veterinar-
klinik, som ar ett av Sveland Djurforsdkringars nya
samarbeten. Forutom kunder tycker Ulrika att det
ar viktigt att skapa och uppratthalla en god kontakt
med samarbetspartners. Tillsammans med dem ge-
nomfdr hon olika evenemang som foreldsningar, tav-
lingar och uppfédartraffar. Veterinaren och deldgaren
Birgitta Lindblad, som arbetar pa veterinarkliniken, ar
positivt installd till samarbetet.

- Just nu dr samarbetet med Sveland Djurférsdkringar
véldigt nytt. Min uppfattning om Sveland har alltid
varit positiv och personalen ér mycket kunniga. Inom
en snar framtid ska vi hdlla i olika utbildningar och
féredrag tillsammans. Det blir en form av win-win
situation.

aker Ulrika hem till Falsterbo igen.
Under kvéllen svarar hon pa e-post, ringer samtal
och lagger in uppgifterna for de forsakringar som ska
tecknas in. Darefter summerar hon dagen och plane-
rar sin morgondag. Trott med nojd!
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- Sannas rad vid import av valp

T 3

Sanna Lindgvist éir en av vara bloggare pa Sveland Djurférsékringar. Pa bloggen delar Sanna
med sig om livet med malinoisen Me’gas som hon hdmtat hem fran Frankrike. Héir ér hennes
historia och tips pG hur man importerar en hund till Sverige.

Sanna men med tiden fick hundarna en allt

storre plats i hennes liv. Det var nar hon in-
troducerades till mondioring, en sport som inklu-
derar bland annat lydnad, hopp och skyddsarbete
med figuranter, som intresset for bade sporten och
hundar vaxte.

S om barn var det bara hastar som gallde for

Forutom att importera den nuvarande valpen
Me’gas 2016, hamtade hon hem sin forra hund La-
ban fran Frankrike, aven han en malinois. Hon valde

(A

att importera sina hundar fran utlandet nar hon inte
hittade en hund med de egenskaper hon var ute efter
i Sverige. Efter att ha surfat runt pa natet fastnade hon
for de franska hundarna pa grund av dess snabbhet.

Vid arsskiftet 2016 inforde Jordbruksverket nya regler
for inforsel av sallskapsdjur. Om man ska képa en hund
fran ett annat EU-land &r det viktigt att man uppfyller
Jordbruksverkets lagar och regler. Reglerna kan skilja
sig at beroende pa vilket land man importerar djuret
ifran.

Tragisk tagolycka

Sanna hamtade hem Laban som

valp 2009. N&r Laban blev lite

aldre boérjade hon tavla med ho-

nom i mondioring. De akte bland

annat till Vendenheim i Frankrike

for att delta i VM. Efter nagra ar

inom sporten skulle Sanna och Laban flyttas upp till
klass tre. Vid samma tillfalle var de med i en tago-
lycka. Taget kolliderade in i deras bil och Laban avled
direkt. Sanna fordes till sjukhus dar hon stannade i
over tva manader. Trots den stora sorgen efter La-
ban sa bestamde hon sig for att inte lata olyckan pa-
verka hennes karlek till hundar och sporten.

- Redan ndr jag ldg pa sjukhuset sa bérjade jag kon-
takta olika franska uppfédare i jakten pa en ny ma-
linois. Samma uppfédare som jag képt Laban ifran
berdttade att han hade en kull planerad med Labans
mamma. Eftersom jag kinde uppfédaren sedan ti-
digare sd vagade jag boka en valp redan innan féd-
seln. Annars rekommenderar jag att man dker och
tittar pd valpens hemmiljé innan man képer den for
att sékerstdélla att valpen och dess fordldrar dr helt
friska och har rétt mentala egenskaper. Hdr ér dven
ett bra tillfdlle att skapa en relation och stdlla fragor
till uppfédaren.

Efter att Sanna 3kt till Frankrike var valet enkelt. Val-
pen Me’gas skulle félja med henne tillbaka till Sve-
rige. Innan hon betalade fér Me’gas sag hon till att
fa ID-handlingar och veterindrbesiktningsintyg fran
uppfédaren.

Tidigare regler for import

Nar Sanna importerade sin forsta hund 2009 skulle
hunden, precis som i dag, ID-markas, ha ett EU-pass
for sallskapsdjur samt anmalas till Tullverket.

- Det var mindre regler att hdlla reda pa ndr jag im-
porterade Laban. DG behévde han vara fyra till sex
veckor for att jag skulle kunna séka inférseltillstand
hos Jordbruksverket. Utdver det behévde Laban till
exempel inte vara rabiesvaccinerad och jag kunde ta
med honom hem redan fran Gtta veckors dlder.

Nya regler fér import

Jordbruksverket inférde nya regler i januari 2016
for att satta stopp for mojligheten av kommersiell
inforsel av valpar med syfte att sdlja dem vidare. Nar
Sanna importerade Me’gas hade de nya reglerna
faststéllts och for att fa lov att hamta hem honom
krdavdes det bland annat att han skulle ha en giltig
vaccination mot rabies. Detta for att Jordbruksver-
ket vill minska smittorisken fran EU-lander dar fall
av rabies forekommer pa séallskapsdjur. Vaccinatio-
nen kan ske vid tidigast 12 veckors alder och efter
det ska hunden vanta i tre veckor. Det betyder att

hunden behoéver stanna kvar i fodel-
selandet i ndstan tva manader langre
an nar man koper valp inom Sverige.

- Eftersom man inte tillats hdmta val-

pen férrin den dr 15 veckor tycker

jag att man férlorar mycket av den
férsta tiden i valpens liv. Den tiden dr viktig for att
skapa en relation till valpen men dven fér social-
och miljétrdning. Det dr ddrfér bra om man har en
uppfédare som ér beredd att ta hand om den biten
och att man dr villig att betala uppfédaren en extra
summa for det. Ett annat alternativ dr att dka dit ndr
valpen dr 8 till 12 veckor gammal och vara ddr tills
den dr fardigvaccinerad.

Importera eller kdpa i Sverige?

Manga ganger ar valppriset inte lika hogt som i Sve-
rige men ofta tillkommer kostnader i form av vac-
cinationer, pass, resekostnader och 6vernattningar.

- Jag tror inte det blir billigare i slutdndan. Jag var
pad plats i Frankrike i sju veckor och férutom resan
och kostnader fér hunden sd kostade det dven att
bo och leva ddr. | Belgien och Frankrike har dven
mdnga uppfédare hundarna i en hundgdrd. Om du
vill att din hund ska bo pG pensionat sG far du vara
beredd pa att betala mer.

Sannas tips!

e Tank med bade hjarta och hjarna nar du viljer
hund.

e Var noga med att beskriva de egenskaper du vill
ha hos hunden.

e Besok uppfodaren, valpen och valpens féraldrar
innan du koper den.

e Overvig om du kan vara p& plats med valpen
tills den ar fardig att importera.

e Kontakta ditt forsakringsbolag i god tid innan du
hamtar valpen.

| samband med valpkopet kan du teckna
hundférsakringen Sveland Hund Favorit som
ger skydd for dolda fel samt led- och skelett-
sjukdomar om valpen férsékras innan fyra
manaders alder.

Tank pa att valpen maste veterinarbesiktigas

i Sverige inom 14 dagar fran ankomstdagen,
dven om det tidigare gjorts i ursprungslandet.
Nar forsakringen borjar galla beror pa vilket
land valpen importeras fran.

Kontakta oss pa Sveland innan valpképet
sa hjalper vi dig!




Ndir Sveland Cup avslutade drets prishelg var det for tionde dret i rad. Precis som tidigare Gr
sa@ samlades Sveland Cup-finalisterna fér en eftertraktad tréiningshelg pa JumpClub med
Sylve Séderstrand och Lotta Bjére som trdinare.

Sitstrdning och markarbete

Helgen inleddes med samarbetsévningar for att
gruppen skulle lara kdnna varandra. Pristagarna ar
mellan 9 och 17 ar och kommer fran olika ryttarfor-
eningar runt om i landet. P3 l6rdagen hade Lotta
Bjore tva ridpass, ett dar markarbete med bommar
var pa schemat och ett nyttigt traningspass med sit-
straning.

- Sitstrdningen var en vildigt jobbig 6vning men
samtidigt vdldigt viktig dd man behévde fokusera
pd balansen. Efter det hade vi ett teoripass dér Lotta
pratade om tdvlingsuppldgg, att det dr vik-
tigt att ha ett bra foder och sedan sGg
vi pa en film hur man ska sitta rétt
i sadeln, berdttar Johanna Lilje-
gren.

Forvantan i luften

Pa sondagen fick ryttarna ga
upp tidigt pa morgonen for att
hinna foérbereda sina ponnyer
infor helgens sista trdaningspass.
Trots att regnet 6ste ner fanns det
ingenting som drog ner ryttarnas
humor da de snart skulle fa inleda ett
traningspass med forebilden Sylve Soder-
strand, som har en lang meritlista som bland annat
tidigare forbundskapten for svenska hopplandsla-
get.

Ryttarna delades in i tva grupper och Sylve holl en
banhoppningstraning dar fokus lag pa att ha kon-
troll i olika tempon och situationer. En av deltagarna
i forsta gruppen var Alicia Wilhelmsson, som tyckte
traningen med Sylve var utmanande.

- Jag ldrde mig att vara mer bestdmd innan hindret
och géra mer évningar sG man kan hdlla hdsten
bdttre. Det var ganska svart men det var kul med
lite utmaning. Vi fick géra mdnga olika 6vningar och
flera av dem kan man tréna pd hemma. Jag tyckte
trdningen var jdtterolig och skulle vilja stanna hdér
hela mitt liv.

Sylves rad och tips

Efter traningspasset berattar Sylve Soderstrand vad
han ger de unga ryttarna for tips och rad under tra-
ningshelgen. Nar det kommer till Sylves roll som tra-

de hdr ryttarna kan ha gléddje av i sin ridning, tycker
jag det dr fantastiskt.

Helgen avslutades med en gemensam lunch innan
ryttare med foraldrar packade ihop det sista innan
hemfard. Alva Hjorth sammanfattar Sveland Cups
prishelg.

- Jag tycker den hdr prishelgen har varit jétterolig
och jag har ldrt mig mycket. Jag har verkligen fatt
léra kdnna hésten mycket bdttre dn jag gjorde inn-
an, dven om jag haft min ponny Munsboro Hawk
Eye i tva Gr. Nu ér min stérsta drém att ta
mig till Falsterbo pa storhdst 2017.

- Sylve tipsar — sa lyckas du som
ryttare!

Kom ihag att det ar din inre driv-
kraft och motivation som avgoér
hur duktig du blir och vad du
vill gora med det. Om du har en
drom att bli en duktig ryttare ar
det viktigt att du har en bra tra-
nare som kan hjalpa dig att na dina
mal. Det ar dven viktigt att ha god
kunskap om haésthallning och traning
for att vinna klasser i slutdndan.

Om Sveland Cup

Sveland Cup arrangeras av Sveland Djurférsakringar
i samarbete med lokala ridklubbar, Betfor, Tidningen
Ridsport och Granngarden. Cupen startades 2006
som en satsning pa ungdomsridsporten och ar idag
en av landets storsta cuper for ponnyer. 2016 deltog
runt 450 ekipage i cupen.

Resultat fran Sveland Cup 2016

Kategori B - Sofia Borgstrand med Exzentrics
Mixed Emotions

Kategori C - Alva Hjorth med Munsboro Hawk Eye

Kategori D - Frida Tornberg med Barossa Encore

Kategori B - Alicia Wilhelmsson med Bjarbys Primor
Kategori C - Johanna Liljegren med Romy
Kategori D - Filippa Hellstrom med Victorious Booku

nder helgen den 7-9 oktober har sex unga
U ryttare tagit del av forstapriset i Sveland
Cup pa Rekasta Equestrian Center utanfor
Enkoping. Vinnarna far inspiration och utbildning i
hogsta klass av Sylve och Lotta. De ar grundare till

JumpClub och har under flera ar hallit i den uppskat-
tade traningshelgen.

- Vi har fatt vdldigt positiv respons fran vinnarna som
varit hdr pa Rekasta under dren. Jag tror det beror

@D

pad att Sveland Djurférsékringar har ett bra koncept
ddr alla kan vara med, bade de som dr nybérjare
men dven de som har hdllit pa lite ldngre. Jag tror
att ryttarna som kommer hit kéinner sig exklusiva, da
allt engagemang och fokus ligger pG dem. Vanligtvis
brukar jag och Lotta hélla i kurser med uppat 12-20
deltagare, séiger Sylve.

Med anledning av jubiléet fick dven de som kom pa
andraplats i riksfinalen, en traningshelg pa JumpClub.

nare tycker han det ar viktigt att bade se till hasten . .
Y . . Kategori B - Klara Magnusson med Brimstone
och ryttaren, och utga fran den niva som de befin- Kategori C - Mimmi Jansson med Three Two One

ner sig pa. Kategori D - Ida Selin med Legolas

- Oavsett om jag tréinar ekipage som rider Iéitt B eller
pa elitnivd, far alla samma bemdétande. Som trédnare

férséker jag inte bara dela med mig av tips och rad v
nér de ska hoppa hinder utan dven dela med mig av A
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kunskap om hur man fdr en frisk och héllbar hdst. e
Om jag kan skicka med ndgra ldrorika verktyg som




Svelands Stiftelse for djurens hdilsa och livskvalitet frimjar vetenskaplig forskning och
utveckling som har betydelse fér djurs héilsa ur ett etiskt och medicinskt perspektiv. Varje Gr
éverfors en andel av drets vinst fran Sveland Djurférsdkringar till stiftelsen. Totalt delades
nédistan 190 000 kr ut under 2016. Léds om stipendiaterna nedan.

Hjartsjukdomar hos hundar

| en studie om mansklig hjartsvikt har det visats att
kompletterande behandling med antioxidanten Q10
minskar hjartdodligheten. Darfor vill nu Liselotte Bruun
Christiansen, veterinar vid Kbpenhamns universitet, un-
dersoka effekten av behandling med Q10 pa hjartsjuka
hundar. Férhoppningsvis kan studien utveckla djur-
sjukvarden och forbattra livskvaliteten fér hundar med
hjartproblem.

Forbattrad smartlindring for kaniner

Det saknas ftillforlitliga studier 6ver hur effektiv smart-
lindrande behandling ar pa kaniner efter exempelvis
operation eller vid sjukdom. Det gor att de kan fa ofill-
racklig smartlindring och lida i onédan. Patricia Heden-
qvist, veterinar och docent vid Sveriges lantbruksuni-
versitet, har fatt stipendie fran Svelands Stiftelse for att
forska i amnet och bidra till kaniners valmaende.

Honung som alternativ till antibiotika

En forskargrupp vid Lunds universitet har fatt medel
fran Svelands Stiftelse for att gora en klinisk studie om
hur honungsbins mjolksyrabakterier paverkar sarlak-
ning hos hundar och katter. | en tidigare studie pa hast
visade sig honungen ha ett mycket positivt resultat vid
Iakning av mugg. Studien kommer att ske i samarbete
med Din Veterinar i Helsingborg och deras patienter.
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Svelands

For djurens halsa och livskvalité

IRAP, PRP och ACP dir behandlingsformer som
utvecklats med genteknik fér att behandla skadade
leder, senor och muskler hos hdistar. Behandlingarna
anses forbéttra bade kvalitet och snabbhet i
lékningsprocessen.

IRAP bygger exempelvis pa att man tappar blod fran
hasten och sedan behandlar blodet i en speciell process
sd att man kan utvinna berikad plasma. Plasman
anvands sedan for att behandla och ldka skadorna.
Bast forutsattning att ge fullgott resultat far man om
behandlingen sétts in sa snabbt som mojligt.

Vi har déarfor inkluderat behandlingarna i var rehabilite-
ringsforsakring for att mojliggora att de anvands tidigt
och inte som en sista utvag. Var férhoppning ar att detta
kan reducera behovet av medicinering och langa vilope-
rioder.

Behandlingarna ersadtts om hasten ar forsdakrad i Hast
Favorit, Hast Maximal eller Sveland Islandshast med ftill-
valet Rehabilitering.
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Madnga sjukdomar och skador dr sérskilt vanliga
bland dldre hundar och katter. Vi har ddrfér
forbéttrat vara djurférsikringar sa att din hund
och katt kan ha samma veterinéirvardsersdttning
livet ut.

Detinnebar att dldre djur nu far annu battre mojlighet
till god veterinarvard pa alderns host. Vara smadjurs-
och hastforsakringar har sedan tidigare samma
veterinarvardsersattning livet ut.

Cecilia Qvarnstrom
Korkusk fran Flyinge.

Emelie Grénberg
Hoppryttare fran Flyinge.

Martina Andersson
Falttavlansryttare fran
Tyringe i Skane.

Sara Jansson
Tavlar i agility. Skadereglerare
pa Sveland Djurforsakringar.

Stefan Jansson
Dressyrryttare fran Varberg.

Folj vara profiler pa
Svelandbloggen!
Pa www.sveland.se kan du

folja vara profiler under
traning och tavling.
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Sveland Djurférséikringar sponsrar Solgldntan med kattférsékringar
och skdnkte éiven 40 640 kronor i en Alla hjdrtans dag-kampanj 2017.

Vdra samarbetspartners éir viktiga for oss pa Sveland
Djurférsdkringar. Samarbetena gér att vi kan ge vdra kunder
mervdéirden s som kunskapsutbyten, Iéirorika och roliga

evenemang, tdvlingar och rabatter.

Samarbetena ger oss ocksa moijlig-
het att nd nya kunder och ju fler vi
ar desto lattare ar det att halla pre-
mierna pa en rimlig niva. Vara for-
sakringar féormedlas bland annat av
Trygg-Hansa, PRO och ZooGiganten.

Vi brinner for djurs halsa och valma-
ende, darfor stoder vi bland annat
Forska Utan Djurforsok, Solglantans
katthem och Djurhemmet Tassebo.
Vi har ocksa samarbeten med flera
rasklubbar.

Nytt fran 2016 ar att vi har inlett ett
samarbete med FirstVet — Sveriges
forsta digitala veterinarklinik. Via vi-
deomoten finns deras veterinarer
snabbt tillgdngliga nar du behover
hjalp, rad eller vill remitteras till ratt
veterinar. Radgivningen kan ersattas
av djurets forsakring.

Tillsammans med JumpClub vill vi in-
spirera ungdomar i hoppsporten. Vi

samarbetar dven med Markne Aca-
demy som skapar forutsattningar for
talangfulla ryttare att na varldseliten.

Utanfor Hassleholm ligger Sveland
Arena, dar vi tillsammans med &aga-
ren Anna Wemlerth vill bidra till ut-
vecklingen av hasthoppning genom
skapandet av en internationell arena.

Manga av vara samarbeten ger ra-
batt om du dr medlem. Pa var hemsi-
da hittar du information om vilka det
géller. Vi ar alltid 6ppna for forslag pa
fler samarbeten sa kontakta gdrna
oss om just din forening &r intresse-
rad.

Tillsammans med vara kunniga och
framgangsrika profiler delar vi med
oss av kunskap och erfarenhet till
vara kunder. Du kan till exempel tréffa
profilerna pa vara traffar och méassor
samt f6lja dem pa Svelandbloggen!

TRYGGEIHANSA £ Firstvet zooGidanten
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Westernridning blir allt populérare i Sverige och frén 2016 ér Sveland Djurférsékringar stolt
huvudsponsor till High Chaparral Horse Show, en fartfylld och spéinnande westerntdivling for
sdvdl deltagare som besékare. Gabriela Marsh ér ombud pad Sveland och berdittar varfér hon

dlskar sporten.

abriela bor med sin familj pa en hastgard
G i nordvastra Skane. Tillsammans med sin
egenuppfodda paintvalack Smokin Hot
Marshall tavlar hon i flera olika westerngrenar. Att
det skulle bli just western var dock inte alltid en

sjalvklarhet. Som barn gick hon pa vanlig ridskola
och tavlade i hoppning med sin ponny.

- Det var tack vare min mamma som jag kom in pa
westernridningen. Nér jag avslutade min ponnytid
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hade jag skadat min rygg i en hdstolycka. Da tip-
sade hon mig om att jag borde rida western istdllet,
da det ofta dr mjukare for kroppen. Enkelheten och
samspelet med hdsten gjorde att jag fastnade for
sporten.

Westernridningen skiljer sig fran den engelska ridsti-
len bland annat genom att ryttaren oftast manovre-
rar hasten med en hand i stallet for tva. Det beror pa
att den andra handen fran baérjan skulle kunna vara

Ombudet Gabriela och hennes paintvalack Smokie.

fri for att hantera lasson, en tradition som hangt kvar
och som &dven hojer svarighetsgraden i ridningen.
Darfor styrs hasten framfor allt med vikthjalper och
skanklar.

- Att rida western ska vara bekvdmt och det ser ofta
vdldigt enkelt ut. En vdlskolad hdst ska kunna ridas
samlad pad langa tyglar utan att man behéver sitta
och jobba med hdstens mun. Att ge efter i hjdlperna
ndr hdsten gor rdtt dr ocksa vdldigt viktigt inom
westernridningen och ger en samarbetsvillig hdst
som dr kdnslig fér sma signaler.

Bred sport med nagot fér alla

Ursprunget i westernridning grundar sig i cowboy-
ens ridsatt och arbete pa ranchen och har genom
aren utvecklats till manga olika tavlingsgrenar. In-
tresset for sporten kom till Sverige i borjan av nittio-
talet och har de senaste femton aren 6kat markant.

- En anledning till att western blivit sa populdrt tror
jag beror pa att det finns sa otroligt manga grenar,
vilket gér att alla kan hitta ndggot som de tycker om.
Sjélv trénar jag bland annat Western Pleasure med
Smokie. Det dr en vdldigt rolig gren dédr man ska
visa att hdsten dr ett néje “pleasure”, att rida i de
tre géngarterna. Ridningen ska se ledig, bekvdm och
vacker ut. Under tdvling skiljer sig grenen fragn de
flesta andra dé upp till 30 ekipage rider och bedéms
pd banan samtidigt.

Sveland Djurférsdkringar ér stolt huvudsponsor
till High Chaparral Horse Show.

RN SPATRANDA
WESTERINURENAN

Det finns ett tjugotal westerngrenar med olika
inriktningar. Hér berdttar vi lite mer om fem av
de storsta grenarna.

RBRINC

Reining ar den storsta grenen inom western-
ridning. Ryttaren ska rida ett angivet modnster
och ha full kontroll 6ver hastens alla rorelser.
| grenen ingar bland annat galoppombyten, spin
(hasten snurrar snabbt runt med framdelen och
stillastaende bakben), sliding stops (hasten stan-
nar fran hog fart genom att bromsa med bakbe-
nen), roll-backs (hasten gor ett slide stop, vander
helt om och galopperar tillbaka) och ryggning
(hasten backar).

TBAIL

Trail &r en variationsrik gren dar hastens formaga
att ta sig 6ver och genom hinder beddéms. Ton-
vikten ligger pa hastens upptradande, svar pa
ryttarens hjalper och samarbetsvilja. Hinder som
ofta ingar i en trailbana &r grind, bommar, rygg-
ningshinder, bro, vindning i fyrkant och sidepass
(hasten ror sig rakt at sidan).

CURTIME

Cutting innebar att hasten ska visa upp sin vall-
instinkt, sa kallat cowsense, genom att halla en
kalv i taget atskild fran hjorden och se till sa att
den inte smiter tillbaka till sin flock. Ryttaren far
minuspodng om han eller hon markbart hjdlper
hasten.

ARDEL RACE

Barrel Race ar en fartfylld gren som gar pa tid.
Ryttaren ska rida runt tre tunnor i ett klover-
monster sa snabbt som majligt. Valter man en
tunna medfor det tidstillagg.

WESTERY HORSEMANSEHIP

Western Horsemanship fokuserar pa bedomning
av ryttaren och dennes sits och hallning. | grenen
ska ryttaren rida ett sarskilt monster med olika
moment sa som forvand galopp, ryggningar, roll-
backs och gangartsbyten. Bast poang far ryttare
som rider i korrekt sits dar hasten gar i ratt form
samt utfor momenten med precision och exakthet.
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Det lilla husdjuret behéver inte bara en boplats, mat och vatten. Den behéver dven sysselsditt-
ning och daglig omvardad. Vi méter Daniel, en av éigarna pd ZooGiganten, som beréittar hur
man ser till att den minsta i familjen far leva ett bra och friskt liv.
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mo ligger ZooGiganten, Skdnes stérsta djur-

affar och zoobutik. I djuraffaren finns manga
olika smadjur och ett brett sortiment av foder och
utrustning. Hit kan man komma for att till exempel
képa hundfoder, klappa en kanin eller klippa klorna
pa sin papegoja. Inom en snar framtid kan djuragare
aven bestka ZooGiganten for att uppsoka veterina-
ren eller lamna sitt djur pa djurhotell och resort.

| angs med motorvagen mellan Lund och Mal-

- Ndr man kommer till ZooGiganten ska man fa en
upplevelse i likhet med den man hade som barn och
kunde sta och titta pd en orm i éver tva timmar. | da-
gens djuraffdrer dr det mindre fokus pd djuren och
mer pd férsdljning av foder och tillbehér. Genom att
skapa en upplevelse sa tror vi att man kan vdcka ett
intresse for djur, for finns det ett intresse sG kommer
ocksa kunskap om god djurhdlining pa képet.

Anmarkningsvart manga sallskapsdjur dor i fortid
enbart av den anledningen att den som kopt djuret
varit okunnig om dess behov och beteende. Nar
man val bestamt sig for att skaffa sig ett djur hos en
uppfddare eller i en zoobutik, ar det viktigt att man
far tillrackligt med skotselrad. ZooGiganten satsar
darfor mycket pa att erbjuda sina kunder kunskap
om djurens héalsa och valmaende.

- Vi som arbetar pG ZooGiganten ¢r héngivna djur-
védnner som har stor kunskap om djur. Det gér att vi
kan svara pa fragor om allt fran hur tamrdttan ska
aktiveras, hur Idng livsldngd en kanin har till vanliga
sjukdomar som kan drabba en chinchilla. Vi anord-
nar dven olika utbildningskviéllar fér vdara kunder
med féreldsare som har specialistkunskap pd exem-
pelvis olika fagelarter. Genom samarbetet med Sve-
land kan vi dessutom hjélpa djuréigarna med service
kring forsdkringsfragor.

Daniel Cederholm vill 6ka kunskapen om smddjur och dr en av dgarna
pd ZooGiganten.

Alla djur behéver i olika grad aktiveras. Smadjur
tillbringar mycket tid i sina burar och ddrfér ér det
viktigt att de dr inredda sa att det tillfredsstdller
deras behov av lek och motion.

Grundforutsattningarna for att ditt djur ska trivas
i sin bur ar att den ar tillrackligt stor, star i en bra
miljo och ar valstadad. | princip alla gnagare, med
undantag for guldhamstern, behover dven sallskap
for att ma bra. Se darfor till att ditt smadjur har en
kompis som den trivs med.

Rengor skalarna dagligen sa att vatten- och mat-
platsen halls frasch. Vattenflaska med pip haller
vattnet rent langre men ar inte lamplig for kaniner
som vistas utomhus pa vintern da den latt fryser.

Guldhamstern

Guldhamstrar uppskattar motionshjul, tank bara
pa att hjulet bor vara minst 28 cm i diameter for
att undvika ryggskador. De ska daven ha ett hus som
ar minst 15x15 cm och 10 cm hogt. Gor garna en
rasthage med rolig inredning, sa som gravlada,
sandbad, tunnlar och kartonghus. Rasthagen bor
ha minst 40 cm hoga kanter for att guldhamstern
inte ska kunna rymma.

Kaninen

I kaninburen ska det finnas en sitthylla for att ge
trygghet och trivsel. Den fungerar dels som en
spaningsplats och dels som ett gomstélle undertill.
Sitthyllan kan vara ett hus med plant tak eller en
stadig tralada lagd pa sidan. Den ska vara sa stor
att alla kaninerna i buren far plats pa den samtidigt.
Bygg gdrna en rasthage pa grasmattan. Tank pa att
grava ner natet en bit sa att kaninen inte graver sig
ut och ha ett nattak som skydd mot rovfaglar.

Marsvinet

Marsvin ar bytesdjur och vill kunna séka skydd. Ha
darfor gomstallen i buren som exempelvis tunnlar,
hus eller hyllor. En stor hég med ho ar valdigt upp-
skattat som gomstalle och ar utmarkt for dem att
busa, grava eller vila i. Gungor, stenar, hangmattor
och bjorkgrenar ar andra roliga féremal for mar-
svinen.

Tamrattan och séllskapsmusen

MG0ss och rattor tycker om leksaker och det finns
manga olika saker som man kan képa eller gora
sjalv. Gungbrador, stegar, hangmattor och pap-
persror ar exempel pa roliga sysselsattningar. Att
ge dem material till att badda och grava i ar ocksa
valdigt uppskattat. Undvik dock det klassiska mo-
tionshjulet om du har rattor, da de riskerar att fast-
na med sin svans och skada sig.
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Katten dr det vanligaste husdjuret i Sverige
och var sjéitte familj har katt*. Ingen vet
exakt ndr katten tassade in i vara hem fér
férsta gdngen, men redan pa medeltiden
strék den runt och héll méss och rattor
borta fran husrum och matférrad.

halls ofta inne i hemmets trygga vra. Det

finns manga asikter om huruvida katten mar
bast inomhus eller utomhus, men klart &ér att inne-
katter i regel lever langre an katter som far vistas
ute.

I dag ar katten framst ett sdllskapsdjur och

Dagens katter kan grovt delas in i fyra grupper;
rena innekatter, inne- och utekatter, stallkatter
samt hemldsa katter. De sistndmnda har samst
forutsattningar att leva ett langt och skadefritt liv
medan en vidl omhandertagen innekatt ofta kan
bli uppemot 15-20 ar gammal.

Generellt satt har kattens status hojts under
2000-talet. Till exempel har veterindrvarden ut-
vecklats inom kattsjukdomar vilket har forlangt
katternas livslangd. Fler och fler vill dven ha moj-
lighet att behandla sin katt om den blir sjuk eller
skadad. Det har gjort att antalet forsdkrade katter
har stigit de senaste aren. Storst chans att bli for-
sakrade har dock fortfarande renrasiga innekatter.

De fem vanligaste kattraserna
utéver huskatten

1. Ragdoll

2. Maine Coon
3. Sibirisk katt

4. Norsk skogkatt
5. Helig birma

*Kalla: SCB, statistisk arsbok 2014.

om Kattens nio liv

Innekatter

Innekatten lever ett liv skyddat fran manga faror.
Genom att till exempel nata in balkongen och und-
vika giftiga vaxter minskar man risken ytterligare for
att katten ska drabbas av olycksfall. Sjukdomar drab-
bar dock tyvarr alla katter. Enligt Svelands statistik
star sjukdomar for 60 procent av diagnoserna, res-
terande 40 procent ar olycksfall. Darfor ar det viktigt
att forsakra sin innekatt.

Overvikt ar ett vanligt problem bland innekatter och
kan orsaka foljdsjukdomar sa som hjart- och karl-
sjukdomar samt diabetes. Ratt mangd foder och
aktivering hjalper katten att halla en lagom vikt. Se
aven till att katten far utlopp for sitt naturliga be-
teende och for sin jaktinstinkt, t ex genom leksaker
och klostrad.

Inne- och utekatter

I villaomraden ar det vanligare att katterna far vara
bade inom- och utomhus. For dessa katter ar det
sarskilt viktigt att dgaren ID-marker och registrerar
samt forsakrar dem. Risken for trafikskador ar stor
och dven om de oftast pa grund av god omvardnad
blir dldre @n rena utekatter, har de en lagre med-
ellivslangd @n innekatterna. Det ar dven viktigt att
kastrera dessa katter for att undvika oplanerade
kattungar.

Stallkatter

Aven om stallkatterna oftast har god tillgdng till
skydd och mat riskerar de att drabbas av sjukdomar,
rovdjur och trafikskador. Aven stallkatter bér vacci-
neras, avmaskas, ID-markas och kastreras. Kastrera-
de katter &r mer séllan inblandade i slagsmal och gor
samtidigt att dgaren far kontroll pa antalet katter pa
garden. En olycksfallsforsakring kostar inte manga
hundralappar per ar och gor att man lattare kan ge
katten vard om den blir skadad.

Hemlosa katter

Katter som saknar hem |6per stor risk att inte ens
overleva sitt forsta ar. Eftersom heml6sa katter sal-
lan vaccineras sa kan de drabbas av exempelvis katt-
pest och andra dodliga sjukdomar. Rovdjur och tra-
fikskador ar andra vanliga dodsorsaker.

Antalet hemldsa katter kan minskas genom att alla
katter som vistas fritt utomhus kastreras. Kattungar
och katter som inte ar helt forvildade kan ibland
vanjas vid manniskor och fa ett eget hem. Det finns
idag drygt 100 katthem runt om i Sverige som tar
hand om och omplacerar hemlésa katter.

Aven helt forvildade katter kan hjélpas till ett battre
liv. Ett tillvdgagangssatt &r metoden TNR som star for
Trap-Neuter-Return. Det innebar att man fangar in
heml6sa katter, gor en halsokontroll, kastrerar, vac-
cinerar, avmaskar och 6ronmarker dem. Nar de ater-
hamtat sig slapps de och star sedan under beskydd
av volontarer som ser till att de far mat, skydd och
hjalp om de skadas.




Kalle Karlsson dr en av Sveland Djurforsékringars séljare. Med ett gediget hundintresse och
ett flertal placeringar inom agility dir han vil insatt i hundvéirlden. Drémmen dir att ta sig hela
vdgen upp till landslaget.

et var 2014 som Kalle sokte sig till Sveland
D Djurfoérsakringar och det var just kopplingen
till djur som lockade. Han borjade i recep-
tionen och har sedan dess arbetat pa flera olika av-
delningar innan han hamnade pa séljavdelningen

dar han jobbar idag. Pa sin fritid dgnar han sig at att
trdana, tavla och utbilda andra i agility.

Det blir manga tavlingsdagar varje ar for Kalle. Den
senaste agilitysdasongen tdvlade han uppemot 50
dagar med tva av sina tre hundar. Kalles framsta agi-
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litykompis ar borderterriern Septimus som tavlar pa
hogsta niva i agility. Septimus har en 1ang meritlista
och har utmarkelsen champion i hopp och agility.

- Infér ndsta tdvlingssdsong dr mdlet att jag och Sep-
timus ska tdvla vart tredje SM. Det skulle édven vara
min hégsta drém att fG komma med i landslaget for
att representera Sverige 2018. Jag tdvlar ocksé med
min border collie Yas som dr tva ar gammal. Hon dr
dn sd ldnge i startgroparna av sin agilitykarriéir men
kédnns véldigt lovande.

Alla hundraser kan tavla

Hogsasongen for agility pagar fran april till oktober.
Agilityhundarna tavlar i fem olika storleksklasser -
x-small, small, medium, large och x-large. Det finns
bade en hoppklass och en agilityklass. Hoppklassen
ar utan balans- och klatterhinder medan agilityklas-
sen innehaller samtliga. Kalle tycker att agility ar
en rolig och fartfylld sport som passar manga man-
niskor och hundar.

- Jag tycker det dr en bra sport dG mdnniskor i alla
dldrar kan utéva agility. Det finns inte heller ndgot
krav for att man madste tévla i agility utan det passar
dven de som bara vill aktivera sin hund pa ett roligt
och stimulerande sdtt. Sporten Iémpar sig dven fér
alla hundraser, savdl renrasiga som blandrashun-
dar. Alla hundar har ocksG samma férutsdttningar
da man tdvlar i olika storleksklasser beroende pad
hundens mankhéjd.

Sporten gar ut pad att springa en hinderbana sa
snabbt och felfritt som mojligt och ofta handlar det
om korta intervaller pa cirka 30 sekunder. Tunnlar,
gungbrada, dack och balansbom &r bara nagra av
de hinder som hunden ska ta sig forbi i en tavling.
Agility staller darfor krav pa att hunden har kontroll
over hela sin kropp och samtidigt ar lyhoérd, samar-
betsvillig och snabb. Det ar dven viktigt att hunden
ar sund och valtranad sa att den inte belastas mer
an nodvandigt av att hoppa upp och ner fran hinder.

- Fér att hdlla mina hundar i bra form brukar jag ldta
dem springa mycket fritt. De far bland annat ga i
hégt grds och éver stockar i skogen, som samtidigt
bidrar till att de 6var pd motoriken. Utéver det utfor
jag balansbollstrdning, simning, massage och trd-
ning i backar fér att stdrka hundens rygg och kropp.
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Trana agility med hunden

Agility ar en krdavande sport for hunden och det ar
darfor viktigt att anpassa traningen efter hundens
forutsattningar och alder. Det finns ingen 6vre al-
dersgrans for att trana eller tavla agility. Har man en
aldre hund som ar frisk och tycker det ar roligt kan
man anpassa traningen genom att bygga en kortare
hinderbana eller Idta hunden hoppa 6ver lagre hinder.

Hunden ska vara minst ett ar gammal och fullvuxen
innan man kan borja trana mer intensivt. Det finns
dven regler fér att hunden ska vara minst 18 mana-
der gammal for att fa tavla. Har man en valp kan man
anda forbereda den infor agility genom att trana pa
koncentration och passivitet.

- Ett bra sdtt att férbereda valpen dr att Idra den
roliga tricks och 6va kroppskontroll pa olika under-
lag. Oavsett dlder dr det viktigt att se det som en lek
i grund och botten. Bland det viktigaste i min tré-
ning ér att ha en positiv inldrning genom att alltid
erbjuda beléningar som leder till det beteende jag ér
ute efter. | den madn jag kan férséker jag dven tillrdt-
tavisa felbeteenden sa lite som mdjligt. Nédr hunden
istdllet ger mig det beteende jag dr ute efter sG be-
Iénar jag det med till exempel olika leksaker, godis
eller muntligt berém.

Om man vill prova pa agility kan man anmala sig till
en nyborjarkurs for att lara sig det grundlaggande.
For den som vill borja testa sjalv hemma finns det
enklare tunnlar och hopphinder att kdpa till ett bil-
ligt pris eller bygga sjalv. En dvning man kan goéra
tillsammans med hunden &r enkla cirkelovningar sa
att hunden blir uppmarksam och foljsam.

Kalle och den i‘vﬁériga border collien Yas.
R
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Som kundagt bolag ar det viktigt for oss att veta vad
vara dgare tycker om oss, det vill sdga vara forsakrings-
tagare. Varje ar genomfér vi en stor kundunders6kning
och i december 2016 deltog 6ver 5 200 kunder.

Kunderna fick bland annat fragor om hur de upplevde
kundservice, skadereglering, kompetens, tillginglighet
och premier. Medelvdrdet av det totala resultatet blev
2,23 pa skalan 1-6, dar 1 ar "Oerhort bra” och 6 ar ”Inte
bra alls”.

Vi fick in 6ver 7 400 kommentarer varav 92 procent var po-
sitiv kritik, vilket ger oss bekréaftelse pa att vi ar pa ratt vag.
Vi fick dven manga bra forslag pa hur vi kan bli battre. Du
kan se det mer detaljerade resultatet pa var hemsida.

Oerhort bra 25,6 %

Mycket bra 46,8 %

Bra 20,8 %

Ganska bra 4,0 %

Inte sarskilt bra 0,8 %
® Intebraalls0,3%

Ingen uppfattning 1,7 %
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”En stor empatisk formaga!
Forstaelsen i en kanske svar
akut situation sa fanns trosten
med det lugna samtalet mellan
handlaggare och jag som kund!
En svar situation l6ser ni som
forsdkringsbolag pa ett férstaende
satt med empati och delaktighet!”

Sofia, Montys matte, om var
skadeavdelning

”Vi har fatt enastaende bra
hjalp vid teckning av férsakring,
uppdatering med fragor och nyheter
och dessutom vid utnyttjande av
forsakringen! Ni pa Sveland levererar
precis det ni lovar! Hégsta betyg
fran A-O!”

Lars Nilsson om vara férsdkringar

"Toppenbra férsakring som det
verkligen gar att lita pa! Otroligt
bra service och varma och sndlla
manniskor som bemaoter en. Helt

klart battre 4n manga andra bolag
jag testat.”

Jennie, Queenie och Obis matte, om
sitt helhetsintryck av Sveland

”Snabb och komplikationsfri
reglering nar min katt blev akut
sjuk och lag en hel vecka pa
intensiven, jag ar sa tacksam!”
Aggi Tomkowicz om var
skadeavdelning

Femarsoversikt

Resultatrékning

Balansrakning, tillgangar
Balansrakning, eget kapital och skulder

Kassaflodesanalys
Styrelse och ledning
Fullmaktige

Ordlista




Fem ar 1 sammandrag

For att overleva och skapa de basta forutsattningarna
for framtida utmaningar, behover alla foretag vara vinst-
givande. Som férsakringsbolag stalls det dessutom stora
krav pa formaga att betala ut skadeersattning enligt for-
sakringsataganden, dven vid sadana handelser som vi
knappast kan forestalla oss.

Reglerna for detta hanteras av Finansinspektionen, som
bland annat har till uppgift att se till att dessa féljs av for-
sakringsbolagen. Detta ansvar for vara forsakringstagare
tar vi sjalvfallet pa djupaste allvar.

Bolaget har under 2016 inte beh6vt géra nagon generell
premiedkning, trots en 6kad veterindrvardskostnad pa
cirka 5 %, genom att ha laga och val avvagda driftskost-
nader samt vara kunders 6kade kostnadsmedvetenhet.

Vi star nu starka i den affar, dar vi besitter lang erfaren-
het och hog kompetens och kdnner stor tillférsikt infor
kommande ars utmaningar med att mota vara kunder
och &gares forvantningar pa utveckling och fornyelse
inom djurforsakringsomradet.

¢ Premieinkomsterna (fer) kade med 0,7 % till 347 MSEK.

e Forsakringstekniskt resultat minskade 2016 med 8 MSEK till 29 MSEK.

e Under aret har vi sett en fortsatt svagt 6kande trend av skadekostnaderna
¢ Det nya regelverket Solvens Il tradde i kraft den 1 januari 2016

e Under aret har Sveland Djurforsakringar avsatt 0,5 MSEK ftill stiftelsen for djurens hélsa och livskvalitet.

Femarsoversikt

Premieinkomster (fer) 347 436 344 879 311523 282 844 268 024
Premieintakter (fer) 345 492 330026 297 576 274 191 254 408
Kapitalavkastning netto i forsakringsrorelsen -1233 -534 630 1351 1653
Forsakringsersattningar (fer) -242 182 -229 054 -221 457 -208 296 -188 678
Driftskostnader -72 812 -62 962 -58 307 -53 209 -46 666
Forsakringsrorelsens tekniska resultat 29 265 37476 18 442 14 037 20717
Arets resultat 13 863 25653 7 624 7769 3848
Placeringstillgangar 286 652 281219 234 369 192 998 103 942
Forsakringstekn. avsattningar (fer) 197 532 189 755 170 650 154 427 146 199
Konsolideringskapital 254 345 211482 186 155 160 361 138 222
(hdrav uppskjuten skatt, dvervarden) - - 326 556 186
Resultat pa Skadeférsakringsrorelsen

Skadeprocent (fer) 70 % 69 % 74 % 76 % 74 %
Driftskostnadsprocent (fer) 21% 19% 20% 19% 18 %
Totalkostnadsprocent (fer) 91% 89% 94 % 95 % 93%
Resultat av kapitalférvaltningen

Direktavkastning % 2% 3% 3% 3% 3%
Totalavkastning % 5% 2% 4% 5% 6%
Ekonomisk stéllning

Konsolideringsgrad % 73 % 61% 60 % 57 % 52%
Solvenkapitalbas enligt Solvens Il (MSEK) 237 197 - - -
Solvenskapitalkrav (SCR) enligt Solvens Il (MSEK) 70 75 - - -
SCR-solvenskvot (MSEK) 3 3 - - -
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Premieinkomster

Forsakringspremie ar djuragarens kostnad for att kunna fa ersatt-
ning nar djuret blir sjukt eller dor. | det forsakringsbrev som skickas
ut nér ett avtal ingatts (forsakring har tecknats) framgar vilken
sorts forsakring (villkor) det géller. Villkoren ar det som bestammer
vad som ingar i avtalet. Svelands olika villkor finns pa hemsidan
och kan ocksa bestillas per telefon eller e-post.

Skadekostnader

Skadekostnaderna &r alla de utbetalningar som gjorts under aret
for veterinarvard samt utbetalningar som beror pa att djur med
livforsakring har avlidit. Totalt ar 85 % kostnader for veterinarvard
och 15 % livforsakringspengar. For att langsiktigt klara att uppfylla
Finansinspektionens krav, bor inte skadekostnaderna vara hogre
an 75 % av premierna.

Som framgar av tabellen har kostnaderna 6kat med 7,5 % per ar
de senaste fem aren. Det ar darfér premierna kats. Sveland ar ett
kundagt bolag och det finns ingen anledning att ta ut mer premie-
ran vadsom ar nodvandigt for att tacka kostnaderna.

Kapitalavkastning

Som forsakringsbolag har Sveland ansvar for att forvalta djurdgarnas
medel (de inbetalda premierna) tills skadeersattning ska betalas ut.
Under 2016 placerade Sveland genomsnittligt 300 MSEK. Féretaget
har en finanspolicy som reglerar hur dessa medel ska placeras for
att skapa en kombination av trygg forvaltning och samtidigt ge en
viss avkastning som kan anvédndas for att halla premier pa en rimlig
niva. Portféljen marknadsvérderas arligen varvid differanser mellan
enskilda ar bli vasentliga.

Premieinkomst 2016 per produkt

m

Premieinkomsterna i diagrammet &r de samlade premierna som
Sveland fatt under aret. Premierna har 6kat med 8 % per ar de
senaste fem aren. Vissa djuragare har fatt hogre 6kningar medan
andra fatt mindre. Det beror pa hur skadorna férandrats for olika
raser, dldersgrupper och aven till viss del beroende pa var

djuret bor.

Driftskostnadsprocent

Den storsta delen av denna post utgors av personalkostnader som
uppgar till 35 MSEK fér 2016. Aven IT/telefoni-, marknadsférings-
och forvaltningskostnader utgor driftskostnader. Under aret har
bolaget implementerat ett nytt férsakringssystem vilket lett till
hogre kostnader 2016.

Fran och med 2016 géller nya regler for forsakringsbolag (Solvens

I). Det gor att forvaltningskostnaderna 6kat vasentligt under
senare ar.

Ekonomisk stillning

For att mata bolagets kapitalstyrka anvands bl a nyckeltalen konso-
lideringsgrad och kapitalbas. Konsolideringsgraden uppgick till 73 %
per den 31 december 2016. Bolagets solvenskapitalbas vid samma
tidpunkt var 237 MSEK. Svelands kapitalkrav enligt lagstiftningen var
70 MSEK per den 31 december 2016. Ar 2015 och 2016 redovisas
enligt gdllande regelverk Solvens Il, medan aren 2012-2014 redovi-
sas enligt tidigare regler.
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Resultatrékning

Premieintdkter (efter avgiven aterforsakring)

Balansrakning (tigangan

TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar

Andra immateriella tillgdngar 6151 2330
6151 2330
Finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 52 026 34186
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 234 626 247 033
286 652 281219
Aterférsikrares andel av férsdkringstekniska avsittningar
Avséttning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 1017 588
Avsattning for oreglerade skador 100 184
1117 772
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 75922 75 090
Fodringar avseende aterforsakring 85 52
Ovriga fordringar 83 93
76 090 75 235
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 2767 1693
Kassa och bank 99 640 59 049
Ovriga tillgadngar 86 76
102 493 60 818
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter
Forutbetalda anskaffningskostnader 2 684 2 895
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 2 604 3771
5288 6 666
SUMMA TILLGANGAR 477 791 427 040

Premieinkomst (fore avgiven aterforsakring) 351071 347 373

Premier for avgiven aterforsakring -3635 -2494

Forandring i avsattning for ej intjanade premier

och kvardréjande risker -2 373 -14 865

Aterforsakrares andel av férandring i avsattning for

ej intjanade premier och kvardréjande risker 429 12

345 492 330026

Kapitalavkastning fran finansrérelse -1233 -534

Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)

Utbetalda forsakringsersattningar

Fore avgiven aterforsakring -236 632 -226 253

Aterforsikrares andel 283 1451

Férandring i avsattning for oreglerade skador

Fore avgiven aterforsakring -5749 -2 836

Aterforsikrares andel -84 -1416
-242 182 -229 054

Driftskostnader -72 812 -62 962

SKADEFORSAKRINGSRORELSENS

TEKNISKA RESULTAT 29 265 37476

Icke-teknisk redovisning

Kapitalavkastning, intdkter 14 542 16 261

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 8073 -

Kapitalavkastning, kostnader -6 045 -3903

Orealiserade forluster pa placeringstillgangar - -17 242

Kapitalavkastning dverford till skadeforsakringsrorelsen 1233 534

Resultat efter finansiella poster 47 068 33126

Bokslutsdispositioner

Forandring sakerhetsreserv -29 000 -

Resultat fore skatt 18 068 33126

Skatt pa arets resultat -4 205 -7 473

Arets resultat 13 863 25653
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Balansrakni NQ (Eget kapital och skulder)

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget Kapital
Bundet eget kapital
Reservfond 4 000 4000
Fond for utvecklingsutgifter 6151 -
10 151 4000
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 38931 19 429
Arets resultat 13 863 25653
52794 45 082
Summa eget kapital 62 945 49 082
Obeskattade reserver
Sakerhetsreserv 187 000 158 000
Utjamningsfond 4 400 4 400
191 400 162 400
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsakring)
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 172 384 170 011
Avsattning for oreglerade skador 26 265 20516
198 649 190 527
Avsdttningar for andra risker och kostnader
Avsdttningar for skatter
Aktuell skatteskuld 2135 1149
2135 1149
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 9294 12 286
Skulder avseende aterforsakring 900 350
Ovriga skulder 2051 3873
12 245 16 509
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intédkter 10417 7373
10417 7373
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 477 791 427 040

DJURFORSAKRINGAR

Kassaflodesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m m

Betald skatt

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring

i tillgangar och skulder

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Investering i finansiella placeringstillgangar
Avyttring av finansiella placeringstillgangar
Forandring i varulager

Forandring i 6vriga rorelsefordringar
Forandring i ovriga rorelseskulder

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investering i immateriella tillgdngar
Investering i materiella tillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde
Likvida medel vid arets bérjan
Likvida medel vid arets slut

47 068 33126
1333 35024
-3218 -3594
45 183 64 556
-180 283 -182 026
183 377 121113
-10 -4

179 1095
-1221 6 604
47 225 11338
-4 636 2331
-1998 -637
-6 634 -2968
40 591 8370
59 049 50 679
99 640 59 049
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Styrelse och ledning

Styrelse

/

Mats Nilsson
Ordférande, ledamot
sedan 2015
Ekonomistudier vid Lunds
universitet.

Erfarenhet: VD Sparbanken
Gripen, VD Gorthon Lines,
styrelseuppdrag.

Glenn Oredsson
Ledamot sedan 2013
Lantmastarexamen, SLU
Alnarp.

Erfarenhet: Lantbrukseko-
nom, lantbrukare/egen f6-
retagare, styrelseuppdrag.

Anette Henriksson

VD

Anstalld sedan 2010
Civilekonom, M Sc, Lunds
universitet.

Chris Danielsson

Vice ordférande, ledamot
sedan 2007
Universitetsstudier i
pedagogik.

Erfarenhet: Egen verksam-
het inom hastnaringen,
styrelseuppdrag.

Christine Ehrlander
Arbetstagarrepresentant
sedan 2012

Biologistudier, Stockholms
universitet.

Erfarenhet: Skadereglerare,
produktspecialist.

Linda Kreutz
Ekonomichef, vwD
Anstalld sedan 2015
Civilekonom, Lunds
universitet.

Cecilia Hollerup
Ledamot sedan 2010

M Sc. Jur kand fran Lunds
universitet.

Erfarenhet: Bankjurist, VD-
uppdrag, styrelseuppdrag.

Joakim Kallgvist
Forsdljningschef

Anstalld sedan 2016
Ekonomi- och ledarskaps-
studier.

Revisorer

Grant Thornton Sweden AB
med auktoriserad revisor Nilla Rockno
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Torkel Falk

Ledamot sedan 2014

Leg. Veterinar fran SLU,
specialistkompetens
kardiologi.

Erfarenhet: Forskare, prak-
tiserande veterinar, foreta-
gare, styrelseuppdrag.

Ursula Lige Berglund
Skadechef

Anstalld sedan 1994
Ekonomi- och ledarskaps-
studier.

Anna Kajson

Ledamot sedan 2006
Lantmdstarexamen, SLU
Alnarp.

Erfarenhet: Eget foretag
inom personalrekrytering,
styrelseuppdrag.

Henrik Harej
Marknadschef

Anstalld sedan 2017
Studier vid Institutionen for
reklam och PR, Stockholms
universitet.

Ditt eget férsakringsbolag

Mervarde for manniska och djur. Sa lyder Sveland
Djurforsakringars vision och ar utgangspunkten for
all verksamhet i bolaget. Sveland ar ett 6msesidigt
bolag och det innebar att kundnytta ar framsta in-
tresse. Verksamheten drivs affarsméassigt men har
inte vinsten som ett mal, utan som ett medel for att
langsiktigt utvecklas och Overleva som forsakrings-
bolag.

FORsi
¥ / %,
$ | %,
%
-
=
3
2 5
S
»

ISTFUALS

Som kund och &dgare foretrads du av valda repre-
sentanter (ledamoter) i fullméktige. Fullméaktige ar
hogsta beslutande organ och ledamoterna utses av
kunderna vid lokala val. Pa sa satt har alla kunder
mojlighet att engagera sig i bolagets utveckling. En
gang om aret halls bolagsstdamma, dar fullméktige
véljer Sveland Djurforsdkringars styrelse, som i sin
tur utser bolagets verkstallande direktor.

Ordinarie fullméaktigeledamoter

Lennart Gronvall Lund
Birgitta Persson Fleninge
Ulrika Tragardh Tomelilla

Marie Ullatti Ostra Sénnarslév
Carola Hakansson Lund
Lina Fransson Vankiva

Marten Walters Skane-Tranas

Rose-Marie Dusak-Johansson Kyrkhult
Ewa Saxentorp Vargarda
Christina Sjolander-Johansson Bollebygd

Stina Rudérus Vase

Helena Richardsson Goteborg
Christina Tenfalt Stenungssund
Anders Klinth Farjestaden
Maria Lindgren Vaxjo
Margaretha Frid Bredaryd
Anders Hantoft Laholm

Karin Garstad Katrineholm
Brita Pantzar Strangnas
Carina Sandell Linkoping
Cecilia Jareholm Sala

Stina Rosenlund Sala

Annika Arosenius Enkdping
Susanne Nisser-Blanck Enkoping
Emma Barigard Stora skedevi
Karin Zimmerman Orsundsbro
Magnus Ivedal Grillby
Barbro Nordlof Skog

Sveland Djurforsakringars fullmaktige ar
indelade i sex valdistrikt. Pa ett
rullande schema valjer valdistrikten
ledamaoter for en fyradrsperiod.
Ledamoternas mandat paborjas
aret efter det att valet agt rum.

Val halls under arets sista
kvartal. | varje valdistrikt
utses en fullmaktig samt
en suppleant for varje
fullt tretusental kunder
inom distriktet.

Vill du bli en del av var
fullmaktige?

Som ledamot majliggor du
for kunderna att aktivt pa-
verka bolagets utveckling.
Om du har goda kunskaper
kring djur, veterinarvard eller

forsakring, ar du speciellt valkommen att delta i arbetet
med att gora Sveland Djurférsakringar annu béattre och
ge Sveriges alla djur det basta forsdkringsskyddet.

Om du &r intresserad av att bli en del av Sveland

Djurférsdkringars fullmaktige dr du valkommen att
kontakta kerstin.thunstrom@sveland.se

Suppleanter

Birgitta Ernblad Bjarred
Fredrik Nilsson Sjobo

Eva Frisk Helsingborg
Helen Johansson Kavlinge
Catharina Ehlo Farlov
Ann-Louise Persson Oxie
Charlotte Lewenhaupt Mjohult
Alexander Bennergard Lund
Anita Skoglund Alingsas
Ewa Stranne Grastorp
Monica Edvinsson Bralanda
Helena Peterzéns Vallda
Pernilla Lamprecht Mariestad
Kenneth Pettersson Laholm
Jorgen Tolversson Vessigebro
Fatima Richardsson Emanuelsson Aryd
Ann-Charlotte Berglund Huskvarna
Margareta von Wachenfeldt Rimforsa
Petra Karlsson Karlskoga
Sandra Lidén Rimforsa

Gunilla Swartling Taby

Elisabeth Nordstrand Kungsor
Eva Spegel Lindmark Stockholm
Gert Hellman Uppsala
Mia Tapper Marsta
Peter Ljungberg Marsta
Elisabeth Sarenfors Enkoping
Per Olof Ohman Ostersund

INBLICK 2017  SVELAND DJURFORSAKRINGAR

DJURFORSAKRINGAR




Ordlista

Direktreglering

Vid direktreglering 6verlats det till veterinarkliniken att ansoka om
ersattning i forsakringstagarens stélle. Forsdkringsbolaget betalar da
ut ersattning direkt till veterinarkliniken.

Driftskostnader. Driftskostnader ar en sammanfattande benamning
pa kostnader for forsaljning, forvaltning och administration.

Driftskostnadsprocent. Driftskostnader i forhallande till premieintakt
efter avgiven aterforsakring.

Ej intjanade premier. En skuldpost, som motsvarar den del av pre-
mieinkomsten som vid bokslutet hanfor sig till ndstkommande ar.

Erforderlig solvensmarginal. Enligt lagstiftningen kravs det ett
minimikapital for att driva forsakringsverksamheten. Den niva pa
minimikapital som kravs i det enskilda bolaget kallas erforderlig
solvensmarginal.

Fer. Den del av forsdkringsaffaren som ett forsakringsbolag sjalv star
risken for benamnes affar for egen rakning (forkortat fer). Affar for
egen rakning (fer) &r med andra ord den del av bruttopremier och
bruttoskador som aterstar nar avdrag gjorts for avgiven aterférsak-
ring.

Forelegat

Om forsakringstagaren inte far ersattning for en skada pa grund av att
skadan forelegat innebér det att sjukdomen eller skadan har funnits
eller har borjat utvecklas innan forsdkringen tecknades.

Forsakringsersattningar. Utbetalda forsakringsersattningar plus oreg-
lerade skador vid arets slut minus oreglerade skador vid arets bérjan.
En del av forsakringsersattningarna utgors av reservavvecklingsresul-
tat. Dessutom ingar driftskostnader for skadereglering.

Forsdkringstekniska avsattningar. Sammanfattande bendmning pa
avsattning for ej intjdanade premier och kvardréjande risker samt
avsattning for oreglerade skador.

Forsakringsperiod

Forsakringsperiod ar den tid som foérsakringen galler enligt vad som
avtalats pa forsakringsbrevet. Normalt galler en forsakring i 12 mana-
der fran begynnelsedagen (dagen da forsakringen startar), men vissa
forsakringsformer kan ha langre eller kortare forsakringsperiod.

Huvudforfallodag
Huvudforfallodag ar den dag da forsakringsavtalet 16per ut eller
fornyas. Det gar att se huvudférfallodagen pa férsakringsbrevet.

Kalkylranta. Eftersom premierna betalas i forskott och viss tid forfly-
ter fran det en skada intréaffar till dess ersattning utbetalas, uppsam-
las hos bolaget ett kapital som ger avkastning. Den berdknade réantan
pa detta kapital kallas kalkylrdnta. Denna ranta 6verfors i resultatrak-
ningen fran finansrorelsen till forsakringsverksamheten.

Kapitalbas. Summan av eget kapital, obeskattade reserver samt
uppskjuten skatt. Avdrag gors for immateriella tillgangar.

Konsolideringsgrad. Forhallandet mellan konsolideringskapital och
premieinkomst fér egen rakning, uttryckt i procent. Konsoliderings-
graden, berdknad pa detta satt, ar det matt pa kapitalstyrka hos
forsdkringsbolag som normalt anvands.

Konsolideringskapital. Sammanfattande benamning pa eget kapital,
obeskattade reserver samt uppskjuten skatt.

Karenstid

Karenstid &r en period pa normalt 20 dagar fran och med det att
man tecknat forsakringen. Under denna tid ersétter inte forsakringen
eventuella sjukdomar som djuret drabbas av och inte heller eventu-
ella foljder av sjukdom som pabdrjats under karenstiden.

Kvardrdjande risker. Om reserven for ej intjanade premier bedéms
otillracklig for att tacka forvantade skade och driftskostnader for det
gamla forsakringsbestandet fram till nasta forfallodag, skall avsatt-
ning for kvardréjande risker ske.
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Forsidkringsbelopp/maxersittning
Forsakringsbeloppet ar den maximala ersattning som gar att fa ut for
veterindrvardskostnader per forsakringsperiod.

Oreglerade skador. De skador som intréffar under rakenskapsaret
hinner av olika skal inte alltid slutregleras fore arets utgang.

| bokslutet maste darfor en avsattning goras for berdknade, dnnu inte
utbetalda forsakringsersattningar. Denna skuldpost kallas "Avsattning
for oreglerade skador”.

Placeringstillgangar. De pengar som betalas in och som inte behovs i
den I6pande rorelsen placeras enligt myndigheternas foreskrifter och
i Ovrigt pa basta satt for att ge god avkastning och vardetillvéxt. Place-
ringstillgangar ar en sammanfattande bendamning pa bolagets “lager”
av statspapper, obligationer, forlagsbevis, aktier, fastigheter och lan.

Premie
Premien ar vad férsakringen kostar under en forsakringsperiod
(12 manader).

Premieinkomst. Motsvarar under aret influtna premiebelopp. Istillet
for premieinkomst anvands ofta den kortare bendmningen premier.

Premieintakt. Avser, kort uttryckt, den premieinkomst som beléper
pa rakenskapsaret. Premierna inbetalas vid skilda forfallodagar under
aret och avser som regel en férsakringstid av ett ar. Denna del av
premieinkomsten, som avser paféljande ar, redovisas i bokslutet som
en skuldpost och kallas ej intjanade premier. Motsvarande skuldpost
vid rakenskapsarets boérjan frigérs och ar en intdkt for det aktuella
aret. Premieintdkten for aret bestar av féljande poster: Ej intjanade
premier vid arets borjan plus premieinkomst under aret minus ej
intjdanade premier vid arets slut.

Reservation
En reservation &r ett undantag i férsakringen som kan gélla for en
individ eller for en hel ras.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar den del av veterinarvardskostnaden som forsakringsta-
garen sjalv betalar vid skada eller sjukdom. Den bestar vanligtvis av
en fast del och en rorlig del.

Sjalvriskperiod/behandlingsperiod

Den fasta sjélvrisken behdver bara betala en gang inom en viss pe-
riod, sjalvriskperioden, oavsett om veterinarvardskostnaderna ar for
olika sjukdomar eller skador. Sjalvriskperioden raknas fran och med
den forsta behandlingens datum.

Skadeprocent. Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring i
forhallande till premieintékt efter avgiven aterforsakring.

Sakerhetsreserv. Sakerhetsreserven dr en buffert ur vilken man kan
gora uttag for att ticka forluster. Reserven ar till for att utjamna
svangningar i resultatet som beror pa slumpmassiga variationer eller i
Ovrigt svarbedémda faktorer.

Utjamningsfond. Skadeforsakringsrorelse ar av naturliga skal utsatt
for betydande svangningar i arsresultaten, framst beroende pa
antalet storskador och deras omfattning. For att utjamna dessa
variationer har till och med ar 1990 skattefri avsattning kunnat ske
till en fond, som kallas utjamningsfond. Ytterligare avsattning far inte
goras. Forlust pa sjalva forsakringsrorelsen, i inkomstskattelagens
mening, far tdckas genom anvandning av fonden. Harefter eventuellt
kvarstaende forlust pa rorelsen i dess helhet far ocksa tdckas genom
anvandning av denna fond.

Aterforsakring. Om ett forsakringsbolag inte kan eller vill bara hela
den ansvarighet som det iklatt sig gentemot forsakringstagarna ater-
forsakrar bolaget, delvis de tecknade forsakringarna hos ett annat
bolag. | det férstnamnda bolaget talas om avgiven aterférsakring och
hos det sistnamnda bolaget om mottagen aterfoérsakring (indirekt
forsakring).

DJURFORSAKRINGAR



Vi forsakrar alla dina djur!

Sveland Djurforsakringar ar ett kundagt bolag med 6ver 100 ars
erfarenhet i branschen. Du kan tryggt forsakra dina djur hos oss.

Mer information om vara forsakringar finns pa www.sveland.se.
Dar kan du aven rakna pa premien och forsakra dina hundar,
hastar, katter och smadijur.

Pa var Facebooksida finner du kontinuerligt ny information,
roliga tavlingar och aktuella kampanijer. Folj oss dven pa
Instagram dar vi delar med oss av bilder pa vara djur!

Kundservice 0451-38 30 00 * www.sveland.se



