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Vilken typ av forsdakring handlar det om?

Sveland Hund- och kattforsakring - galler for kostnader som uppkommer pa grund av hundens eller kattens sjukdom
eller skada. Se villkoren och forsakringsbrev for fullstandig information.

Vad ingar i forsakringen?

/ Veterindrvardsférsakringen (valbara belopp: 40 000 kronor,
80000 eller 120 000 kronor) lamnar skalig ersattning for kostna-
der géllande nodvandig undersokning, behandling och vard pa
grund av sjukdom eller olycksfall. Hunden eller katten ska vid
veterinarbesoket uppvisa kliniska symptom pa sjukdom eller
skada. Behandling och vard i Sverige ska utféras av veterinar
legitimerad i nordiskt land.

/ Veterindrvardsforsakringen har ingen évre dldersgrans, utan
galler under hundens eller kattens hela liv om forsakring
bibehalls.

/ Veterinarvardsforsakringen ersatter kostnader for MR-, CT-,
fluoroskopi- och scintigrafiundersokning som enligt veterinar-
medicinsk expertis ar nodvandig for att kunna faststalla vidare
behandlingsatgard for hunden eller katten.

Vad ingar inte i forsakringen?

Forebyggande behandling.

Medicinskt foder, schampo eller andra liknande produkter.
Forsakringen galler inte vid sjukdom eller skadefall som
paborjats eller funnits innan forsakringen tratt i kraft.
Forsakringen har en karenstid som &r 20 dagar om inte annat
framgar av villkoret. Karenstid innebdr att forsakringen inte
ersatter sjukdomar som paborjats inom karenstiden fran det att
forsakringen tratt i kraft.

X X XX

Finns det nagra begransningar av vad
forsakringen tacker?

Forsakringen ersatter kostnader vid det forsta kejsarsnittet om
tiken/honan enligt veterindarmedicinsk expertis och vedertagen
behandling inte kan foda sjalv. For raserna engelsk bulldogg,
fransk bulldogg samt bostonterrier (eller korsning med nagon
av dessa raser) ersatts inga forlossningskomplikationer eller
kejsarsnitt.

For rasen chihuahua géller en utékad karenstid om 90 dagar
for forlossningskomplikationer fran det att forsakringen tratt

i kraft. Detta galler dven for dodsfall eller avlivning till foljd av
forlossningskomplikation.

Forsakringen kan ersatta for vissa tandbehandlingar, se
villkoren for fullstandig information.

Djurforsakringar

/ Veterindrvdrdsforsakringen ersatter [akemedel och férbands-
material som veterindren anvander vid behandlingstillfallet
samt receptforskrivna eller av veterinar utlamnade lakemedel.
behandlingsatgard for hunden eller katten.

/ Veterindrvardsforsakringen ersatter rehabiliteringsbehandling
som behandlande veterinar har ordinerat/remitterat till efter
en ersattningsbar skada eller sjukdom.

Moijliga tillaggsforsakringar

- Livférsakring. Du valjer sjalv livforsakringsbelopp, det ska hogst
motsvara hundens eller kattens marknadsvarde.

- Personolycksfall, géller endast hund. Invaliditetskapital:
upp till 5 prisbasbelopp kostnadsersattning: upp till 100 000
kronor, dodsfallskapital: 1 prisbasbelopp.

Rasspecifika begransningar

X Forshar-pei ersatts inte kostnader fér undersékning och
behandling av 6gon- eller hudsjukdomar.

X Forraserna engelsk bulldogg, fransk bulldogg samt
bostonterrier (eller korsning med nagon av dessa raser) ersatts
inga forlossningskomplikationer eller kejsarsnitt.

X Forhundraserna engelsk och fransk bulldogg, mops och bos-
tonterrier och kattraserna exotic och perser (eller korsning med
nagon av dessa raser) ersatter veterinarvardsforsakringen inte
kostnader for undersokning, behandling, operation- och plastik-
operation (korrigering) av hudveck, slemhinnor, ndsborrar, mjuka
gommen, luftstrupe eller fortrangningar i svalget.

X Forkattrasen scottish fold (eller korsning med rasen) ersatter veteri-

narvardsforsakring inte ledsjukdomar och foljder av ledsjukdomar.

Se villkoren for fullstandig information om Gvriga undantag.

| Forsakringen galler for ligament-, led- och skelettsjukdomar un-

* der forutsattning att hunden varit fullstandigt veterinarvards-
forsakrad fore fyra manaders alder eller katten varit fullstandigt
forsakrad fore fem manaders alder och sedan fortsatt forsakrad
utan avbrott. Om ovan inte uppfylls har forsakringen en karens-
tid om sex manader fran tidpunkten forsakringen tratt i kraft.

| Forsakringen kan ldmna erséttning fér medfodd eller arftligt

* betingad sjukdom eller defekt (sa kallat dolt fel) under forut-
sattning att hunden har varit fullstdndigt veterinarvards-
forsakrad sedan fore fyra manaders élder, eller katten varit
fullstéandigt veterinarvardsforsakrad sedan fem manaders
alder, annars géller karens om 6 manader. Veterinarintyg som
ar max sju dagar gammalt vid koptillfallet ska kunna uppvisas.
Anmarkningar i veterindrintyget ersatts inte. Se villkoren for
fullstéandig information.
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Var giller forsakringen?

v Forsakringen géller inom Norden.

Forsakringen géller inom dvriga EU/EFTA-omradet och Storbritannien i
hogst ett ar.

Vilka ar mina skyldigheter?

o Du ska ldmna riktiga uppgifter och svara pa vara fragor om de uppgifter vi behéver som ar av betydelse for forsékringen och betala
premien. Du ska ocksd tala om for oss om nagon uppgift som du l@mnat till oss har foréndrats.

o Du érskyldig att folja de aktsamhetskrav som galler for forsakringen och som framgar av forsakringsvillkoren. Aktsamhetskrav ar
regler som beskriver vad du maste gora for att forebygga eller begransa skada pa djuret. Om du inte foljer dessa regler kan du fa
lagre ersattning vid skada eller forlust. Las mer om aktsamhetskraven i forsakringsvillkoret.

Nar och hur ska jag betala?

En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar fran den dag vi sant premieavin till dig. Du valjer att betala med autogiro, e-fak-
tura eller pappersfaktura. Véljer du faktura eller autogiro kan du betala per helar, halvar eller kvartalsvis. Valjer du autogiro kan du
dessutom vélja att betala forsakringspremien manadsvis. Det betalningssatt och den period du valt framgar av ditt forsakringsbrev.

E Nar borjar och slutar forsakringen galla?

- Forsakringen borjar gélla fran det klockslag du tecknade forsékringen. Kan forsakringstiden inte faststallas nar du tecknade
forsakringen borjar forsakringstiden alltid att galla fran och med kommande midnatt, alltsa dagen efter den dag du tecknade
forsakringen eller fran och med ett sarskilt datum.

- Om forsékringsavtalet enligt lag blir giltigt forst efter att du skriftligen accepterar vart erbjudande om
forsakring borjar forsakringen galla vid den tidpunkt som framgar av den offert vi skickar.

- Om vi begart omedelbar premieinbetalning borjar forsakringen gélla dagen efter den dag da premien betalats.
Detta framgar i sa fall av ditt forsakringsbrev.

- Forsakringstiden ar alltid ett ar om inte annat avtalats. Forsakringsavtalet fornyas automatiskt om det inte avslutats.

m Kan jag angra kopet och hur skall jag sdga upp avtalet?

- Nér du kopt din produkt eller tjdnst pa internet, telefon eller utanfor vara kontor, sa kallat distanskdp, har du mojlighet att angra
kopet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjalper vi dig.

- Du har rétt att séga upp forsakringen med omedelbar verkan om din hund eller katt avlider, sdljs eller om ditt forsakringsbehov
bortfaller av andra skal. Du kan ocksa nar som helst under férsakringsperioden saga upp forsakringen att upphora vid forsak-
ringsperiodens utgang. Forsakringen kommer i sadant fall fortsatta vara géllande under forsakringsperioden och avslutas direkt
efter forsakringsperiodens sista dag. Vi kan sédga upp forsakringen om du eller annan forsakrad grovt asidosatt era skyldigheter
eller vid andra synnerliga skal.
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